Rada Europy

Dyrektywa w sprawie poprawy sytuacji pracowników o niskich dochodach i upodmiotowienia osób doświadczających skrajnego ubóstwa

 (Przyjęte przez Komitet Ministrów Rady Europy 5 maja 2010 r. na 1084. posiedzeniu wiceministrów)

Preambuła

Komitet Ministrów Rady Europy

Przywołując artykuły 1 i 4 zrewidowanej Europejskiej Karty Praw Socjalnych o prawie do pracy i godziwego wynagrodzenia oraz artykuł 30 o prawie do ochrony przed ubóstwem i wykluczeniem społecznym (ETS Nr 163);

Biorąc pod uwagę podstawowe zasady Europejskiego Kodeksu Zabezpieczenia Społecznego (ETS Nr 48);

Przywołując zrewidowaną Strategię Spójności Społecznej;

Podkreślając znaczenie wdrażania zintegrowanej polityki w tych obszarach, angażującej władze na wszystkich  szczeblach, społeczeństwo obywatelskie i wszelkie inne podmioty zainteresowane; 

Biorąc pod uwagę, że niskoopłacane i niepewne zatrudnienie stało się narastającym problemem w wielu państwach członkowskich oraz że dla wielu pracowników o niskich dochodach zatrudnienie nie jest jedynym sposobem wyjścia z ubóstwa;

Przyjmując do wiadomości, że niektóre grupy są bardziej zagrożone niskoopłacanym zatrudnieniem, a wśród nich kobiety, pracownicy młodzi i starsi, gospodarstwa domowe, w których zarabia tylko jedna osoba, samotni rodzice, osoby żyjące samotnie, osoby o niskich kwalifikacjach i całkowicie pozbawione kwalifikacji, imigranci, osoby przesiedlone, członkowie społeczności romskich i prowadzących koczowniczy tryb życia, osoby niepełnosprawne i bezdomne;

Uznając, że długotrwałe bezrobocie lub długotrwałe niskoopłacane zatrudnienie może być barierą do lepszego zatrudnienia i nieść ze sobą negatywne konsekwencje;

Biorąc pod uwagę, że skrajne ubóstwo pozbawia możliwości korzystania z podstawowych praw socjalnych i praw człowieka, prowadzi do wykluczenia społecznego i zagraża spójności społecznej oraz że osoby doświadczające skrajnego ubóstwa mają prawo do godnego i niezależnego życia;

Uznając, że upodmiotowienie osób doświadczających skrajnego ubóstwa wymaga zindywidualizowanych rozwiązań oraz wielowymiarowego, strukturalnego, dynamicznego i długofalowego podejścia oraz że niezbędne są działania na trzech poziomach: budowania indywidualnego potencjału, wspierania sieci społecznych i stymulowania uczestnictwa w procesach podejmowania decyzji;

Biorąc pod uwagę odpowiednie działania Rady Europy na polu socjalnym, w szczególności raport o dostępie do praw socjalnych,

Zaleca rządom państw członkowskich, by podczas tworzenia i zmieniania polityki krajowej wzięły pod uwagę poniższe wytyczne.

A. Poprawa sytuacji pracowników o niskich dochodach

I. Definicje

1. Na potrzeby niniejszego dokumentu "pracownicy o niskich dochodach" to osoby żyjące w gospodarstwach domowych, których dochód z zatrudnienia oraz z innych źródeł nie jest wystarczający do zapewnienia całkowitego dochodu powyżej 60% mediany ekwiwalentnego dochodu krajowego (progu zagrożenia ubóstwem).

II. Spójna polityka

2. Państwa członkowskie powinny przeprowadzić reformę swoich systemów socjalnych, tak by usunąć pułapki ubóstwa i aby pracownicy o niskich dochodach nie byli wyłączeni z otrzymywania świadczeń socjalnych.

3. Polityka zatrudnienia dotycząca elastycznych form zatrudnienia nie powinna skutkować  ograniczeniem praw pracowniczych i uprawnień do zabezpieczenia społecznego.

4. Należy wprowadzać właściwe mechanizmy ustalania krajowej płacy minimalnej lub inne sposoby kształtowania odpowiedniego poziomu płac.

5. Polityka podatkowa powinna uwzględniać sytuację pracowników o niskich dochodach.

6. Pracownicy o niskich dochodach powinni mieć dostęp do usług publicznych o dobrej jakości (np. ochrony zdrowia, edukacji, usług socjalnych, mieszkalnictwa).

III. Instrumenty zapobiegania i przeciwdziałania niskoopłacanemu zatrudnieniu
7. Działania aktywizujące powinny dotyczyć zarówno strony podaży jak i popytu rynku pracy, a ich celem powinno być zapewnienie wsparcia niezbędnego do uzyskania dobrej jakości, odpowiedniego i trwałego zatrudnienia, dostarczającego odpowiedniego dochodu.

8. Programy powinny zwalczać dyskryminację i zmniejszać różnicę płac, zgodnie z prawem kobiet i mężczyzn do równego wynagrodzenia za pracę o równej wartości, a także wspierać szkolenie i zatrudnianie osób z niepełnosprawnościami.

9. Należy podjąć działania w celu zapewnienia dzieciom z rodzin o niskich dochodach równych szans na pełną integrację w systemie edukacji i uczestnictwo w kulturze i rekreacji. Należy wyeliminować pracę dzieci i zapobiegać opuszczaniu szkoły przez młodzież przed uzyskaniem odpowiednich kwalifikacji i umiejętności, które ułatwiłyby im dostęp do zatrudnienia i realizacji życiowych możliwości.

10. Należy wdrożyć środki mające na celu informowanie rodzin i młodzieży o dostępie do wsparcia w miejscu pracy, pomocy społecznej, zasiłku mieszkaniowego itp.

11. Należy odnieść się do różnic regionalnych w celu zapewnienia sprawiedliwości w kwestii płac, dostępności miejsc pracy i łatwo dostępnych i przydatnych programów szkoleniowych.

12. Sektory działalności o najwyższym odsetku pracowników o niskich dochodach powinny być zachęcane do wprowadzania działań, przyczyniających się do odpowiedniego dochodu oraz do podnoszenia umiejętności pracowników i zwiększania ich możliwości zatrudnienia.

13. Pracownicy o niskich dochodach, podobnie jak wszyscy pracownicy, powinni mieć zagwarantowane odpowiednie warunki pracy: godziwe wynagrodzenie, uczestnictwo w podejmowaniu decyzji i reprezentację w układach zbiorowych, równowagę pomiędzy życiem zawodowym i prywatnym oraz rozsądny poziom bezpieczeństwa zatrudnienia. Należy promować dialog społeczny pomiędzy związkami zawodowymi i pracodawcami w celu zagwarantowania powyższych praw.

14. Osoby bezrobotne i niskowykwalifikowani pracownicy o niskich dochodach powinni otrzymywać wsparcie w pokonywaniu barier psychologicznych, społecznych i kulturowych, będących przeszkodą dla poprawy perspektyw zatrudnienia.

15. Należy promować działania organizacji pozarządowych (NGO) świadczących usługi wspierające pracowników o niskich dochodach i zatrudnienie poprzez przedsiębiorczość społeczną i inne usługi.

16. Należy zachęcać władze lokalne do wspierania i koordynowania usług na szczeblu lokalnym w celu poprawy sytuacji pracowników o niskich dochodach.

IV. Ocena

17. Należy wprowadzić odpowiednie mechanizmy monitorowania skuteczności programów mających poprawić sytuację pracowników o niskich dochodach poprzez:

a. gromadzenie informacji i statystyk na temat niskoopłacanego zatrudnienia i analizowanie sytuacji społecznej, gospodarczej i pod względem płci w gospodarstwach domowych o niskim dochodzie, a także czynników wpływających na liczbę takich gospodarstw domowych; 

b. opracowanie wskaźników (innych niż finansowe) w celu monitorowania postępu w ograniczaniu niskoopłacanego zatrudnienia (np. mobilność, jakość pracy itp.);

c. ocena i ewaluacja obecnej polityki i projektów pilotażowych z włączeniem pracowników o niskich dochodach w proces oceny; 

d. wykonanie badań podłużnych monitorujących niskoopłacane zatrudnienie; 

e. przeprowadzenie badań porównawczych pracowników o niskich dochodach i osób pozostających daleko od rynku pracy;

f. wykorzystanie zdobytych danych do opracowania popartej dowodami polityki zwalczania niskoopłacanego zatrudnienia. 

B. Upodmiotowienie osób doświadczających skrajnego ubóstwa

V. Definicje

18. Skrajne ubóstwo objawia  się w różnych krajach w różny sposób i wynika z doświadczania przez dłuższy czas większej liczby niedogodności związanych z ubóstwem - kiedy dochody i zasoby danej osoby są do tego stopnia niewystarczające, że uniemożliwiają jej życie na poziomie akceptowalnym w społeczeństwie, w którym dana osoba żyje. Osoby dotknięte tego rodzaju ubóstwem, szczególnie pozbawione zewnętrznego wsparcia, nie mają perspektyw szybkiego wyjścia z tej sytuacji.

VI. Strategie i ich wdrażanie

19. Należy opracować wszechstronne, wielowymiarowe strategie upodmiotowienia osób doświadczających skrajnego ubóstwa, w dialogu z tymi osobami, z osobami pracującymi z nimi oraz z innymi podmiotami zainteresowanymi.

20. Jako priorytet należy zagwarantować odpowiedni dochód minimalny i usługi społeczne o odpowiedniej jakości.

21. Należy zapewnić koordynację projektowania i wdrażania strategii i planów pomiędzy służbami publicznymi we współpracy z organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami zainteresowanymi, definiując jednocześnie, jeśli to konieczne, zakres odpowiedzialności.

22. Finansowanie usług wspierających osoby doświadczające skrajnego ubóstwa powinno być długofalowe, aby były one skuteczne.

23. Należy zapewnić szkolenia odpowiedniej jakości dla osób wdrażających programy i świadczących usługi.

VII. Programy wsparcia
24. Należy opracować i wdrożyć zintegrowane, zindywidualizowane, niedrogie i dostępne geograficznie systemy wsparcia na rzecz godnego życia.

25. Należy wspomagać prywatne inicjatywy na szczeblu lokalnym i krajowym.

26. Należy wspierać inicjatywy wzajemnej pomocy i wspólnej mobilizacji osób doświadczających skrajnego ubóstwa.

27. Należy stymulować solidarność i inicjatywy mające na celu zwiększanie świadomości przyczyn i skutków skrajnego ubóstwa.

28. Należy przeprowadzić długofalowe programy rozwoju społeczności lokalnej na ubogich obszarach z pełnym zaangażowaniem lokalnej społeczności.

VIII. Upodmiotowienie i możliwość uczestnictwa w procesach podejmowania decyzji

29. Należy zrewidować i w razie potrzeby zreformować programy i sposób ich wdrażania, szczególnie pod względem koordynacji i promocji oraz upodmiotowienia i możliwości uczestnictwa w podejmowaniu decyzji.

30.Należy dostosować procedury tworzenia programów, ich monitorowania i ewaluacji w celu stworzenia warunków niezbędnych do umożliwienia osobom doświadczającym skrajnego ubóstwa wyrażania własnych opinii.

31. Należy zachęcać do dalszego zwiększania roli społeczeństwa obywatelskiego, szczególnie organizacji pozarządowych odgrywających kluczową rolę w walce z ubóstwem.

32. Należy zapewnić dzieciom odpowiedni dostęp do zasobów, umożliwiających im realizację ich pełnego potencjału, uniknięcie ubóstwa i uczestnictwo w społeczeństwie.

IX. Badania i wymiana dobrych praktyk

33. Należy przeprowadzić badania jakościowe i ilościowe, dotyczące potrzeb i aspiracji osób doświadczających skrajnego ubóstwa, a także skuteczności strategii zmierzających do ich upodmiotowienia. Wielką pomocą w tym zakresie może być wymiana i ocena dobrych praktyk.
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